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INTRODUCCIÓN: 

 

De conformidad al artículo 6° de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, el acceso a la 

información y la protección de datos personales son derechos humanos que comprenden la facultad de 

solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir información así como la obligación de los Sujetos Obligados 

de proteger los datos personales. 

La Secretaría de Turismo de la Ciudad de México como Sujeto Obligado de la Administración Pública 

Centralizada, se regirá bajo los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, 

máxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia de acuerdo a lo establecido en la Ley 

de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, así 

como observar en todo momento, los principios de calidad, confidencialidad, finalidad, información, 

lealtad, licitud, proporcionalidad, transparencia y temporalidad establecidos en la Ley de Protección de 

Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México. 

Para efectos de cumplimiento a las obligaciones establecidas en la Ley de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México,  la Ley de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, la Secretaría de Turismo de 

acuerdo a sus facultades, establecidas en el artículo 42 de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo y de la 

Administración Pública, así como en los artículo 225, 226, 227, 228 y 228 Bis del Reglamento Interior del 

Poder Ejecutivo y de la Administración Pública, ambos de la Ciudad de México y el Manual 

Administrativo de la Secretaría se apoyará en las siguientes Unidades Administrativas: 

 

I. Secretaría Particular; 

II. Dirección de Asuntos Jurídicos; 

III. Dirección General de Equipamiento Turístico; 

IV. Dirección General de Competitividad Turística; 

V. Dirección General del Instituto de Promoción Turística; 

VI. Dirección General de Servicios al Turismo  

VII. Dirección General de Proyectos Especiales y 

VIII. Dirección de Administración y Finanzas. 
 

Que para el cumplimiento de lo establecido en los artículos 24 fracciones V y XVI; 93 fracción IX de la Ley 

de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México 

(LTAIPRC-CDMX), la Unidad de Transparencia cuenta con atribución para formular el Programa Anual de 

Capacitación en materia de Acceso a la Información. 
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MARCO NORMATIVO: 

 

 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 

 Constitución Política de la Ciudad de México 

 Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública 

 Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados 

 Ley General de Archivos 

 Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México 

 Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México 

 Ley de Archivos de la Ciudad de México 

 Manual de Integración y Funcionamiento del Comité de Transparencia de la Secretaría de 

Turismo de la Ciudad de México 

 Lineamientos técnicos para la instalación y funcionamiento de los Comités de Transparencia de 

los Sujetos Obligados de la Ciudad de México 

 Lineamientos internos en materia de transparencia, acceso a la información, rendición de 

cuentas, protección de datos personales y capacitación de la Secretaría de Turismo de la Ciudad 

de México 
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PROGRAMA: 

Objetivo general: 

Continuar con las acciones de capacitación y profesionalización de los servidores públicos adscritos a la 

Secretaría de Turismo de la Ciudad de México, que permitan desempeñar sus labores garantizando y 

fomentando el ejercicio de los derechos de acceso a la información pública, la protección de los datos 

personales, la rendición de cuentas, gestión documental y accesibilidad. 

 

Objetivos específicos: 

 Fortalecer los conocimientos del personal adscrito a este Sujeto Obligado con el fin de 

garantizar la profesionalización de las personas servidoras públicas en materia de transparencia, 

acceso a la información pública, protección de datos personales, rendición de cuentas, gestión 

documental, entre otras. 

 

 Refrendar los Reconocimiento 100% Capacitados y 100% Plus obtenidos en el 2024, capacitando 

al personal de estructura de nuevo ingreso a esta Secretaría de Turismo de la Ciudad de México, 

con los siguientes cursos: Introducción a la Ley de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México; introducción a la Ley de Protección de 

Datos personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México; Introducción a la 

Organización de Archivos. 

 

 Impulsar la capacitación de los integrantes del Comité de Transparencia con los siguientes 

cursos: Introducción a la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México; introducción a la Ley de Protección de Datos personales en 

Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México; Introducción a la Organización de 

Archivos, así como taller especifico que permita desempeñar todas y cada una de las 

atribuciones establecidas en el artículo 90 de la LTAIPRC-CDMX. 
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Con el fin de cumplir los objetivos del presente Programa Anual de Capacitación y con el apoyo de los 

cursos brindados por el INFOCDMX, se presenta la siguiente estimación de personas servidoras públicas 

a capacitar para este 2025. 

Id Curso Público objetivo 

Cantidad estimada de 
personal a capacitar 

Zoom 
En 
línea 

Instructor 
propio / 
interno 

TEMA: Transparencia, acceso a la información pública y rendición de cuentas  

1 

Curso: Introducción a la 
transparencia, acceso a la 
información pública y 
rendición de cuentas en la 
Ciudad de México. 

Ofertado por el INFO, dirigido a personas servidoras púbicas y público en 
general interesado en conocer los aspectos principales del derecho de 
transparencia y acceso a la información pública, así como de la Ley de 
Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 
Ciudad de México. 
 
Disponible en:  https://cava.infocdmx.org.mx/ 
 

N/A 12  

2 
Curso: Solicitudes de 
información y recurso de 
revisión 

Ofertado por el INFO, dirigido a integrantes de los Comités de Transparencia, 
Titulares de la Unidades Administrativas, Enlaces de las Unidades 
Administrativas y toda aquella persona servidora pública que requiere conocer 
el procedimiento que los sujetos obligados deben seguir para la atención de 
las solicitudes de acceso a información pública en la Ciudad de México, 
identificado los principios aplicables; así como el desahogo de los recursos de 
revisión promovidos ante el INFO.  
 
Disponible en:  https://cava.infocdmx.org.mx/ 
 

N/A 12  

3 
Curso: Clasificación de 
Información y Elaboración de 
Versiones Públicas 

Ofertado por el INFO, dirigido a integrantes de los Comités de Transparencia, 
Titulares de la Unidades Administrativas, Enlaces de las Unidades 
Administrativas y toda aquella persona servidora pública que, de forma directa 
requieren conocer los principios, requisitos y el proceso aplicable para la 
protección de la información considerada clasificada, en sus vertientes de 
confidencial o reservada, así como para la elaboración de documentos en 
versión pública. 
 
Disponible en:  https://cava.infocdmx.org.mx/ 
 

12 N/A N/A 

4 Curso: Prueba de Daño 

Ofertado por el INFO, dirigido a integrantes de los Comités de Transparencia, 
Titulares de la Unidades Administrativas, Enlaces de las Unidades 
Administrativas y toda aquella persona servidora pública que, de forma directa 
elaboran la prueba de daño, con base en lo dispuesto en la Ley de 
Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 
Ciudad de México y demás normatividad aplicable, para la debida atención de 
solicitudes de información 
 
Disponible en:  https://cava.infocdmx.org.mx/ 
 

12 N/A N/A 

TEMA: Protección de datos personales en posesión de sujetos obligados  

5 

Curso: Introducción a la 
protección de datos 
personales en posesión de 
sujetos obligados en la Ciudad 
de México. 

Ofertado por el INFO, dirigido a personas servidoras públicas y público en 
general interesado en conocer los aspectos principales del derecho a la 
protección de datos personales, así como de la Ley de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México. 
 
Disponible en:  https://cava.infocdmx.org.mx/ 
 

N/A 12 

 

6 Curso: Aviso de Privacidad 

Ofertado por el INFO, dirigido al personal de los sujetos obligados de la 
Ciudad de México perteneciente a las Unidades de Trasparencia, Comité de 
Transparencia y aquellas personas que tengan una vinculación directa con los 
temas de protección de datos personales en posesión de sujetos obligados. 
 
Disponible en:  https://cava.infocdmx.org.mx/ 
 

8 N/A N/A 

7 
Curso: Elaboración del 
Documento de Seguridad 

Ofertado por el INFO, dirigido al personal de los sujetos obligados de la 
Ciudad de México perteneciente a las Unidades de Trasparencia, Comité de 
Transparencia y aquellas personas que tengan una vinculación directa con los 
temas de protección de datos personales en posesión de sujetos obligados. 

8 N/A N/A 

https://cava.infocdmx.org.mx/
https://cava.infocdmx.org.mx/
https://cava.infocdmx.org.mx/
https://cava.infocdmx.org.mx/
https://cava.infocdmx.org.mx/
https://cava.infocdmx.org.mx/
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Adicional a la oferta antes mencionada cada año se encuentra disponible el Diplomado de 
“Transparencia, Acceso a la Información Pública, Rendición de Cuentas, Gobierno Abierto y Protección 
de Datos Personales en la Ciudad de México”, el cual es ofertado por el INFOCDMX y la UAM Xochimilco, 
la responsable de Capacitación hará la debida difusión del Diplomado con el fin de que por lo menos una 
persona servidora pública adscrita a esta Secretaría de Turismo pueda postularse al mismo. 

 

ACCIONES: 

De conformidad con lo establecido en el Capítulo IX “De la capacitación de los servidores públicos”, 

artículos 29, 30 y 31 de los Lineamientos internos en materia de transparencia, acceso a la información, 

rendición de cuentas, protección de datos personales y capacitación de la Secretaría de Turismo de la 

Ciudad de México, aprobados en la Cuarta sesión Ordinaria del Comité de Transparencia de este Sujeto 

obligado, celebrada el pasado 13 de diciembre del 2022, las acciones a realizar son las siguientes: 

 
Disponible en:  https://cava.infocdmx.org.mx/ 
 

TEMA: Organización de Archivos  

8 
Curso: Introducción a la 
organización de archivos. 

Ofertado por el INFO, dirigido al personal de los sujetos obligados de la 
Ciudad de México, dirigido a responsables del Área Coordinadora de Archivos 
y en su caso, personal que labore y/o apoye en las actividades que se 
desarrollan en dicha Área, tales como: Responsables de Archivo de Trámite, 
Responsables del Archivo de Concentración, Integrantes del COTECIAD e 
Integrantes de las Unidades de Transparencia. 
 
Disponible en:  https://cava.infocdmx.org.mx/ 
 

N/A 15 

 

TEMA: Sistema Nacional de Transparencia (SNT) / Plataforma Nacional de Transparencia (PNT)  

9 
Tutorial (con evaluación) 
Sistema de Gestión de Medios 
de Impugnación (SIGEMI) 

Ofertado por el INFO, dirigido a personas servidoras públicas adscritas a las 
Unidades de Transparencia, que de forma directa requieren identificar la 
normatividad para la resolución de recursos de revisión, así como adquirir los 
conocimientos técnicos para utilizar el Sistema de Medios de Impugnación 
(SIGEMI) dentro de la Plataforma Nacional de Transparencia, para la 
recepción y la gestión de los recursos de revisión interpuestos en contra de 
respuestas a solicitudes de información y de ejercicio de derechos ARCO que 
reciben los sujetos obligados de la Ciudad de México. 
Disponible en: https://www.infocdmx.org.mx/sigemi-capacitacion/inicio/ 
 

N/A 1 N/A 

10 
Curso: El INFO-CDMX en el 
Sistema Nacional de 
Transparencia, (SNT) 

Ofertado por el INFO, dirigido al personal de los sujetos obligados de la 
Ciudad de México perteneciente a las Unidades de Trasparencia, Comité de 
Transparencia y aquellas personas que tengan una vinculación directa con los 
temas de transparencia, acceso a la Información y la protección de datos 
personales en posesión de sujetos obligados. 
 

7 N/A N/A 

TEMA: Gobierno Abierto, Transparencia Proactiva e Información de Interés Público  

11 
Curso: Transparencia 
proactiva 

Ofertado por el INFO, dirigido al personal de los sujetos obligados de la 
Ciudad de México perteneciente a las Unidades de Trasparencia, Comité de 
Transparencia y aquellas personas que tengan una vinculación directa con los 
temas de transparencia, acceso a la Información y la protección de datos 
personales en posesión de sujetos obligados. 
 
Disponible en:  https://cava.infocdmx.org.mx/ 
 

12 N/A N/A 

TEMA: Afines  

12 Curso: Ética pública  

Ofertado por el INFO, dirigido a todas las personas servidoras púbicas e 
integrantes de los sujetos obligados de la Ciudad de México. 
 
Disponible en:  https://cava.infocdmx.org.mx/ 
 

N/A 12 N/A 

https://cava.infocdmx.org.mx/
https://cava.infocdmx.org.mx/
https://www.infocdmx.org.mx/sigemi-capacitacion/inicio/
https://cava.infocdmx.org.mx/
https://cava.infocdmx.org.mx/
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 Con el fin de cumplir con el Plan de Capacitación de la Secretaría aprobado por el Comité de 

Transparencia en sesión ordinaria o extraordinaria, todas las Unidades Administrativas 

promoverán, motivarán y permitirán a todo su personal, se capacite a través de los cursos 

impartidos de manera virtual o presencial por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la 

Información y Protección de Datos Personales, (INAI), el Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México (INFOCDMX), Archivo General de la Nación (AGN) o cualquier órgano o institución 

pública que brinde capacitación en la materia. 

 

 La Unidad de Transparencia de manera mensual remitirá a las Unidades Administrativas la 

oferta de cursos disponibles, por lo que los titulares de las mismas deberán hacer extensiva 

dicha información al personal que se encuentra a su digno cargo. 

 

 De manera semestral la Unidad de Transparencia solicitará el avance de cada Unidad 

Administrativa sobre el cumplimento al presente Programa Anual de Capacitación 2025.  

 

 La Unidad de Transparencia comunicará a las personas servidoras públicas de nuevo ingreso la 

obligación de acreditar con una calificación de 10 las evaluaciones correspondientes a los cursos 

de Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública y Redición de Cuentas de la Ciudad de 

México; Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad 

de México; Introducción a la Organización de Archivos, de manera enunciativa más no limitativa. 

 

 Las personas de nuevo ingreso deberán entregar a la Unidad de Transparencia copia de las 

constancias de los cursos obligatorios a más tardar 30 días naturales siguientes a  la fecha de su 

ingreso. 

EVALUACIÓN: 

Se pretende que al finalizar el presente año, las personas servidoras públicas que se adscritas a este 

Sujeto Obligado se encuentren capacitadas en materia de transparencia, acceso a la información 

pública, la protección de los datos personales, la rendición de cuentas, gestión documental y 

accesibilidad con el fin de: 

 Fomentar la cultura de la transparencia, acceso a la información pública, protección de datos 

personales y temas afines. 

 Mejorar el desempeño en su carácter de personas servidoras públicas, para realizar sus 

funciones específicas. 
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Por lo que se harán dos evaluaciones para conocer el avance del logro de los objetivos planteados,  

estableciéndose los siguientes tres niveles: 

• Óptimo, cuando se presente un cumplimiento de 90% a 100% 

• Aceptable, cuando el cumplimiento sea de 70% a 89%, y  

• Deficiente cuando se haya atendido en 69% o menor a dicho porcentaje.  

Los titulares de las Unidades Administrativas y/o las y los participantes tienen la obligación de presentar 

la información correspondiente para integrar el Informe semestral de Resultados. 

Mediante Acuerdo: TRANSPARENCIA/1SO2025/04, se aprobó por unanimidad el Programa Anual de 

Capacitación en materia de transparencia, acceso a la información, protección de datos personales, 

archivos, accesibilidad y apertura gubernamental para todas las personas servidoras públicas de la 

Secretaría de Turismo de la Ciudad de México para el ejercicio fiscal 2025. 

 


